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Contraintes humaines en situations de pilotage
Historique et contexte du pilotage au Canada

* Origine du pilotage
* Loisur le pilotage de 1972
* Mandat des Administrations de pilotage

— Sécurité a la navigation
— Efficacité du systeme de pilotage
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Travail avec le personnel de quart

* Langue de travail
— Communication pilote — équipage
— Communication entre les membres d’équipage

* Gestion des ressources a la passerelle
— De la théorie a la pratique
— GRP pilote — officier de quart et équipage
— Pilote — pilote
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La fatigue

* Pourquoi une étude de risque sur la fatigue?

* Les éléments de la fatigue chez les pilotes
— La durée du transit
— La durée du transport pour se rendre a la station
— La durée du sommeil entre deux missions de pilotage
— Lincertitude du tour de réle
— La charge de travail et le calendrier de travail

e Conclusions du comité de I’étude de risque
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Les pressions commerciales

* Les enjeux économiques des Ports de I’Atlantique Nord
— Navires plus gros
— Tirants d’eau et tirants d’air des navires

* Ladiminution des colts
— Frais de pilotage
— Utilisation des remorqueurs
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Pilotes de la Seine

Q16- Veuillez donner votre degré d'accord pour chacun des facteurs de risque suivants qui
pourraient augmenter la probabilité de provogquer un incident ou un accident lors d'un
transit (Moyenne)

Perte totale ow partielle du gowvernall

Ferte tatale au partielle de pauvalr (Black aut)

Erreur opérationnelle (harmrme de roue mettant la barre du mauvais
cdité]

Visibilité et conditions métda |broulllard, pluie, nelge, ete.}
Rencontres et dépassernents

Homme de roue peu expérirments

Fatigue

Inattention lors de la conduite du navire

Prafondeur du chenal

Mlanceuwrabilité du mavire

Oualité des cormmunications avee I'équipage {effet du bruit, mermbres de
réguipage ne parlent pas clairerment, ebe)

Niveau d'eau disponible
Largeur du chenal
Fart tirant d'eau du navire

Configuration du navirelespace & la passerelle, ergonemie, ate.)

LD

1.558

1.553

1.676

1.765

1.B24

1.B53

1.B53

1.B53

1.879

1.882

1-Tout & falt d"accord Z-plutdt
d'accard

13- Ml d'accord, d-plutdt en
nl en désaccord  désaccord

>

S-Complétement
en désaccord
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Pilotes du Saint-Laurent

Fréquence des facteurs cités dans les combinaisons

Perte totale ou partielle de pouwvoir f 53
Perte totale ou partielle du gouvernail | 4.
Fatigue NI 4.0
Visibilité et conditions météo (brouillard, pluie, neige, etc.) NEEEEEEEEEEEEEEEE—— = 7
Erreur opérationnelle (homme de roue mettant la barre du mauvais EEEEEEEEEEEEEEEEEE——————1 7T
Manoeuvrabilité du navire INEEEEEEEEIII———— 15
Rencontres et dépassements I 15
Durée du voyage I 13
Inattention lors de la conduite du navire [ 11
Densité du trafic (remorgueurs et autres navires) _ 11
Vent IS 11
Homme de roue peu expérimenté _ 10
Dimensin du navire oy
Fort tirant d'eau du navire | 8
Configuration des installations portuaires Lo B
Mavigadon de plaisance Bl B

Langue de communication avec |'équipage

| S
Calibration incorrecte des instruments de bord
Charge de travail trop grande et grande gquantité d'informations 8 L
Largeur du chenal Bl
Erreur opérationnelle (changement de cap au mauvals moment) |
Qualité des communications avec I'équipage (effet du bruit, membre de |
|

MNiveau d'eau disponible



Questions ?

Merci !



